GOBIERNO DE

SAN PEDRO
CHOLULA

2021-2024

SERVICIO

ASESORIA PARA LA REPATRIACION HUMANA

cODIGO:

S/SPCH/DM/15/2022

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Cholula

Brindar asesorfa a los migrantes que deciden regresar al Municipio de San Pedro

POBLACION OBJETIVO

ASPECTOS A CONSIDERAR

Migrantes que requieren regresar al municipio

Cuando el migrante decide regresar a
México

BENEFICIO DEL SERVICIO

REQUIERE CITA

Asesoriay vinculacién con el Instituto

Poblano de Asistencia al Migrante

No aplica

MODALIDAD TIPO DE SERVICIO TELEFONO PARA AGENDAR CITA
Presencial Directo No aplica
PLAZO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE PLAZO PARA CUMPLIR LA PREVENCION
No aplica No aplica
REQUIERE INSPECCION AREA RESPONSABLE DE LA INSPECCION OBJETIVO DE LA INSPECCION
No aplica No aplica No aplica
FUNDAMENTO JURICIO DE LA INSPECCION
No aplica

DOCUMENTOS QUE DEBE CONSERVAR PARA ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION DEL SERVICIO

No aplica

PLAZO PARA LA CONCLUSION DEL SERVICIO

APLICA AFIRMATIVA FICTA

Inmediato

No aplica

REQUISITOS PARA OBTENER EL SERVICIO

No aplica

DOCUMENTOS PARA OBTENER EL SERVICIO

REQUISITO DESCRIPCION PRESENTACION
No aplica No aplica No aplica
NOTA
No aplica

PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA OBTENER EL SERVICIO

Presentarse en las oficinas de la Direccidn de Atencién a Migrantes para recibir la asesoria correspondiente

CRITERIOS DE RESOLUCION

No aplica

Portal Guerrero 3, Col. Centro. 72760
San Pedro Cholula, Pue. México.
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FUNDAMENTO JURIDICO PARA EL COBRO

No Aplica
COSTO DEL SERVICIO
CONCEPTO MONTO
No aplica No aplica
LUGAR DEL PAGO FORMA DE PAGO
No aplica No aplica

FUNDAMENTO JURIDICO DEL SERVICIO
Manual de Organizacién de la Secretaria de Gobernaciény Politicas Publicas del Ayuntamiento de San Pedro Cholula
VIGENCIA DEL DOCUMENTO
Permanente
HIPERVINCULO A LOS FORMATOS QUE APLICAN

No aplica
DATOS GENERALES DEL AREA RESPONSABLE DEL SERVICIO Y DE LA INFORMACION
AREA RESPONSABLE
Direccion de Atencion a Migrantes
DIRECCION
Portal Guerrero N° 3 planta alta, Colonia Centro, C.P. 72760, San Pedro Cholula
CORREO ELECTRONICO:
atencion.migrantes @cholula.gob.mx
NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Lic. Alejandro Pastrana Rosas
HORARIO DE ATENCION TELEFONO
Lunesa Viernes 9:00 a 15:30 hrs 2227772900 ext 2905
QUEJASY DENUNCIAS
Si el Servidor Publico que atendi¢ la solicitud del servicio niega la gestion sin causa justificada, altera o incumple con la

informacion requerida en el registro de tramites y servicios, presenta tu protesta ciudadana en la Contralorfa Municipal de
San Pedro Cholula

DIRECCION
Portal Guerrero N° 3 planta alta, Colonia Centro, C.P. 72760, San Pedro Cholula
CORREO ELECTRONICO
contraloria@cholula.gob.mx

TELEFONO

222 7772920 ext 2920

NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Lic. Isis Hernandez Mancilla
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